HP Update mit Fehlermeldung:

Luverldssigkeitsdetails fr: 09.10.2020

Quelle Zusammenfassung Datum

o Informatig
[ HewletttPackard - USE - B/10/201... Windows Update war erfolgreich. ‘:@P_’m 17:20
[E7]9WZDNCRFI3PZ-RMCROSOFT.ZU..  Windows Update war erfolgreich. 09.10.2020 17:20
(&7 SNMPISSVIBWY-Microsoft.YourPh... Windows Update war erfolgreich. 09.10.2020 17:20
[E7]9PMMSR1 CGPWG-Microsoft. HEIF... Windows Update war erfolgreich. 09.10.2020 17:20
[ET9WZDMNCRFHWLH-AD2F1837.HPP... Windows Update war erfolgreich. 09.10.2020 17:20

P Problemdetails
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B Hewlett-Packard - USB - 2/10/2017 12:00:00 AM - 44.1.2402.1741

Problem Datum
Windows Update war erfolgreich. 09.10.2020 17:20

Beschreibung —
Installation erfelgreich: Das Update wurde installiert Hewlett-Packard - USE - 2/10/2017 12:00:00 AM - 44.1.2402.1741

Bereits am nachsten Tag erschienen Fehlermeldungen

Luverldssigkeitsdetails far: 10.10.2020

Cuelle Zusammenfassung Daturn
|eMicrosoftEdgeCP.exe Reagiert nicht mehr 10.10.2020 1646
[&7] explorer.exe Reagiert nicht mehr 10.10.2020 18:43

1. Warnungen (4)
[E7Hewlett-Packard - USE - 2/10/201... Fehler bei Windows Update.

10.10.2029 12:07

[EHewlett-Packard - USB - 2/10/201...  Fehler bei Windows Update. 12:07
[E"]Hewlett-Packard - USB - 2/10/201... Fehler bei Windows Update, 10.10.2020 20:06
[ Hewlett-Packard - USB - 2/10/201... Fehler bei Windows Update. 10.10.2020 20:06

Die in regelmdBigen Abstanden wieder aufgefiihrt werden. Andere Updates sind davon unberiihrt.

Zuverlgssigkeitsdetails fir: 26.10.2020

Cuelle Zusammenfassung Daturn
1. Warnungen
[EHewlett-Packard - USB - 2/10/201... Fehler bei Windows Update. @2‘]&8:5&

olnfnrm ationsereignisse (3)
[ET19WZDNCRFI3PR-MICROSOFT.WI...  Windows Update war erfolgreich. 26.10.2020 02:59
[E]9NBLGGH5R538-Microsoft. Todos  Windows Update war erfolgreich. 26.10.2020 08:59
[E719PL3BOVOLOOE-king.com.Candy... Windows Update war erfolgreich. 26.10.2020 08:59

Im Detail:

E Hewlett-Packard - USB - 2/10/2017 12:00:00 AM - 44.1.2402.1741

Problem Datum

Fehler bei Windows Update, 10,2020 08:58

Beschreibung ""'—-—-—-:
Installationsfehler: Die Installation des folgenden Updates ist mitr:ehlerOxSOEJlZOOB fehlggschlagen: Hewlett-Packard - USB - 2/10/2017 12:00:00 AM - 44.1.2402.1741

L— ~—

GriRe hutschi



DAS war meine Anfrage:

Sehr geehrte Damen und Herren,

die gesamte Update-Verwaltung unter Windows 10 ist ja ein sehr umfangreiches Konstukt.

Ich habe neuerdings Probleme mit einem Hewlett-Packard USB Windows Update, welches am 9.10.
eigentlich ordentlich installiert wurde, bereits am Folgetag als Fehler bei Windows-Update deklariert
wurde und inzwischen mit konstanter Boshaftigkeit immer wieder erscheint. Fehler 0x8024200B
(Anlage anbei)

Da ich keinerlei Druckerprobleme feststellen kann, wiirde es mir eigentlich reichen, diese lastige
Meldung abzuschalten oder zu deaktivieren.

Danke und beste GriiRe!

P. Hutschenreuther

Und nachdem ich fiir einige Zeit gedacht habe, das Problem habe sich von selbst erledigt, weil keine
Fehlermeldung vom Updateservice kam,

Zuverlissigkeitsdetails far: 28.10.2020

CQuelle Zusammenfassung Datum Altion

o Kritische Ereignisse (2)
= MicrosoftEdgeCP.exe Reagiert nicht mehr 28.10.202010:22 Technische Detail...
u-|MicrosoftEdgeCP.exe Reagiert nicht mehr 28.10.2020 10:23 Technische Detail...

olnfcrmaticnsereignisse Y]
o |Hewlett-Packard - USBE - 2/10/201...  Windows Update war erfolgreich. 28.10.2020109:29 Technische Detail...
| Hewlett-Packard - USB - 2/10/201... Windows Update war erfolgreich. 28.10.2020 09:33 Technische Detail...
u-| SNMPISSVIBWY-Microsoft.YourPh.., Windows Update war erfolgreich. 28.10.2020 11:08 Technische Detail...
o SWZDNCRFHWLH-AD2F1837.HPP... Windows Update war erfolgreich. 28.10.2020 11:09 Technische Detail...

tauchte heute (am 30.10.)wieder eine Fehlermeldung UND eine erfolgreiches Update auf:

Zuverldssigkeitsdetails far: 30.10.2020

Cuelle Zusammenfassung Datum Aktion

1. Warnungen (2)

8 Hewlett-Packard - USB - 2/10/201... Fehler bei Windows Update. 30.10.2020 13:08 Technische Detail...

= |Hewlett-Packard - USB - 2/10/201... Fehler bei Windows Update. 30.10.2020 13:08 Technische Detail...
olnfcrmaticnsereignisse
= |Hewlett-Packard - USE - 2/10/201... Windows Update war erfolgreich. 30.10.2020 22:59 Technische Detail..

Also 16st sich das Problem offensichtlich in der Tat nicht von allein, sondern verfolgt mich weiter.

Ich werde also die Sache weiter verfolgen, weil die vorgeschlagenen Reparaturansatze (Fix IT, SFC,
Malwaresuche usw) haben alles nichts Negatives angezeigt...

Uberprifungsph
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