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Windows-Benutzerprofile reparieren

Melden Sie sich an IThrem PC mit Ihrem Benutzernamen an,
wird der von Ihnen eingerichtete Desktop geladen. Die Einstel-
lungen fiir Ihre Arbeitsumgebung sind in [hrem Benutzerprofil
gespeichert. Dieses Benutzerprofil wird vom Betriebssystem
automatisch angelegt, sobald Sie sich erstmalig an einem PC
unter Windows anmelden.

Im Benutzerprofil sind alle Einstellungen der Benutzeroberfla-
che enthalten. Dazu gehoren die Bildschirmfarben, der Desk-
top-Hintergrund, Netzwerk- und Druckerverbindungen etc.

Der Vorteil von Benutzerprofilen liegt auf der Hand: Sobald
mehrere Nutzer an einem PC arbeiten, kann sich jeder seine
Arbeitsumgebung individuell einrichten. Kombinieren Sie
dazu die Benutzerprofile mit den Benutzerrechten, so er-
geben sich fiir die Anwender vollig voneinander getrennte
Arbeitsumgebungen - beinahe so, als hétte jeder Benutzer
seinen eigenen PC.

Fehler im Benutzerprofil kénnen unterschiedliche Auswirkun-
gen haben: Sie haben keinen Zugriff mehr aufThre Programme
und Daten, es gibt Berechtigungsprobleme oder schlimms-
tenfalls kénnen Sie sich gar nicht mehr am PC anmelden.

Doch nicht verzagen: In nur wenigen Schritten kénnen Sie
ein Benutzerprofil wiederherstellen inkl. der Profilelemen-
te ,Dokumente”, ,Desktopeinstellungen®, ,Favoriten“ und
»Cookies*®

Hintergrundwissen zu Benutzerprofilen

Wenn Sie sich zum ersten Mal an einem Computer anmelden,
wird von Windows XP im Ordner ,%SystemDrive%\Doku-
mente und Einstellungen* bzw. ,,%SystemDrive%)\Benutzer\
Benutzername* (Windows 7/Vista) standardméBig ein Benut-
zerprofilordner eingerichtet. Fiir diesen Ordner erhalten Sie
die Berechtigung ,,Vollzugriff™
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Diese umfassende Berechtigungsstufe fiihrt in der Praxis
hédufig zu Problemen, wenn Sie neue Benutzer anlegen,
alte Benutzer 16schen oder Berechtigungen auf Ordner ein-
schrinken.

Windows legt ohne die Berechtigung ,,Vollzugriff* fiir einen
Ordner bei der ndchsten Anmeldung automatisch einen neuen
Benutzerprofilordner an. Auf die Daten des urspriinglichen
Benutzerprofilordners kdnnen Sie nur zugreifen, wenn Sie
iiber Administratorrechte verfiigen.

Windows legt neue Profilordner standardméBig im Ordner
,Dokumente und Einstellungen* (XP) bzw. ,,%SystemDrive%)\
Benutzer\Benutzername* (Windows 7/Vista) an und ver-
wendet dazu den Benutzernamen als Namen fiir den neuen
Profilordner. Wenn der alte Profilordner noch vorhanden ist,
wihlt Windows einen anderen Namen fiir den neuen Ordner,
um einen eindeutigen Profilordnernamen zu gewihrleisten.
So konnen mehrere Profilordner fiir ein Benutzerprofil ent-
stehen, wobei folgende Regeln bei der Namensgebung fiir
Benutzerprofile gelten:

Vorgabe Name des Profilordners

Der Ordner ,Benutzername® ist nicht | Benutzername

vorhanden

Der Ordner ,Benutzername* ist Benutzername.Computername
bereits vorhanden

Der Ordner ,Benutzername.Compu- Benutzername.Computername.000
tername* ist bereits vorhanden

Der Ordner ,Benutzername.Compu- Windows verwendet die néchste
tername.000" ist bereits vorhanden Zahl, also ,Benutzername.Computer-

name.001“ etc.
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Einen besseren Uberblick, wie doppelt vorhandene Profilordner
entstanden sind, bekommen Sie, wenn Sie das Erstellungsda-
tum und die Uhrzeit vergleichen, wann diese jeweils angelegt
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wurden. Dies erlaubt Riickschliisse auf mogliche Fehler zum
Zeitpunkt der Anlage des neuen Profilordners.

Tritt ein Problem mit doppelten Profilordnern auf, so kon-
nen Sie das originale Benutzerprofil wiederherstellen, wenn
der urspriingliche Profilordner ,Dokumente und Einstellun-
gen\Benutzername® (XP) bzw. ,%SystemDrive%)\Benutzer\
Benutzername® (Windows 7/Vista) noch vorhanden ist und
Sie iiber die Berechtigung ,Vollzugriff* fiir diesen Ordner
verfiigen. Andernfalls melden Sie sich als Administrator an,
um die fiir das Benutzerprofil erforderliche Berechtigungen
wiederherzustellen.

So kopieren Sie Dokumente aus
dem aktuellen Profilordner in den
entsprechenden Benutzerprofilordner

Haben Sie keinen Zugriff mehr auf Thren urspriinglichen Pro-
filordner, so legt Windows mit der nichsten Anmeldung einen
zweiten Benutzerprofilordner mit [hrem Benutzernamen an.
Doch Sie konnen aus dem neuen Benutzerprofil heraus auch
auf die Dateien des alten Benutzerprofils zugreifen:

1. Starten Sie den PC neu und melden Sie sich als Admi-
nistrator an.

2. Kopieren Sie alle Dokumente aus Ihrem aktuellen Ord-
ner ,Eigene Dateien® in den Ordner ,Eigene Dateien“
des neuen Profils.

3. Kopieren Sie in Threr Favoritenliste alle Internetver-
kntipfungen aus dem aktuellen Ordner ,Favoriten* in
den Ordner ,Favoriten® des Benutzerprofils, das Sie
wiederherstellen méchten. Damit bleiben die Internet-
verkniipfungen in Ihrer Favoritenliste erhalten.
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Wie Sie die Berechtigung fiir Vollzugriff
auf den Benutzerprofilordner erhalten
Gehen Sie folgendermaBen vor, um die Berechtigung ,,Voll-

zugriff* auf den Profilordner zu erhalten:

1. Offnen Sie mit

+(E) den Windows-Explorer.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner
des alten Benutzerprofils und wihlen Sie im Kontext-
menii die , Eigenschaften. StandardméaBig ist dies bei
XP der Ordner ,,%SystemDrive%)\Dokumente und Ein-
stellungen\Benutzername*.

3. Wechseln Sie auf die Registerkarte ,,Sicherheit*.

4. Klicken Sie in der Liste ,,Gruppen- oder Benutzerna-
men* auf Ihren Benutzernamen. Aktivieren Sie dann
im Feld ,Berechtigungen fiir Benutzername* neben dem
Eintrag , Vollzugriff“ das Kontrollkéstchen ,,Zulassen®.
Sollte Thr Benutzername in der Liste ,Gruppen- oder
Benutzernamen* nicht vorhanden sein, klicken Sie auf
,Hinzufiigen“. Geben Sie unter ,,Geben Sie die zu ver-
wendenden Objektnamen ein“ Thren Benutzernamen
ein und klicken Sie anschlieBend auf ,0K*.

5. Bestitigen Sie die Angaben abschlieBend mit ,,0K*.

Erweiterte Si fur " 5 =
| Besitzer | Effextive ‘

- - i cal |
Priifen Sie, ob Ihr Benutzerkonto N = e =
die erforderliche Berechtigung —
aufweist. Sie besizen keine 2um Anzeigen der Objekts. Dbemehmen Sie den Bestz

des Objekts, um dessen Sicherheitseigenschaften anzuzeigen. Als Besitzer kiinnen Sie festlegen, welche Personen
Berechtigungen fir das Objehgrhalten. Bzachten Sie, dass nach der Ubemahme des Besitzes der vorhenge Bestaer
mégiicherweise nicht mehr auf Objekt zugrsfen kann.
Wahlen Sie ein Korto aus der Liste ausqd klicken Sie auf "OK", um den Besitz fur das Objekt zu ubemehmen.
Klicken Sie auf ,Hinzufiigen Obickiname:  C:\UsersHorfred\nnend Mgeten
und geben den Benutzer an. et Bestzer. [ Benutzer, Computer, Dientkomg oder Gruppe ausushlen [ =
Der aktuelle Besitzer
Objekityp
Beiger andem nach] | Benuizer, Gruppe oder Integriettes Sicherheitspingpal
. . . . Name! Suchpfad. \
So iibernehmen Sie die Zugriffs- g | i
), Manfred (Marfr
re Ch te fur ei nen OTdn er Geben Sie die zu verwendenden Objekinamen ein (Beispiele]:
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