Supportanfrage zu FRITZ!Box 7590 mit Ticket-1D 4572344

08.10.2021 09:57
Von AVM Service <service@avm.de>

An Gerhard Delwa <g-delwa@t-online.de>

##t- Bitte geben Sie lhre Antwort Uber dieser Zeile ein. -$#

AM

Barbara Joannidis (AVM)

Guten Tag Herr Gerhard Delwa,
vielen Dank fiir Ihre Anfrage an den AVM Support.

Sie fragen, ob es moglich ist, dass der WLAN-Stick Ihres PCs das WLAN lhrer FRITZ!Box
7590 uberlagert.

Bitte korrigieren Sie mich gern, wenn ich Sie falsch verstanden habe.

Da der WLAN-Stick immer zur funktionierenden Internetverbindung eine WLAN-
Verbindung zum Router aufbauen muss, um dem PC das Internet iber WLAN zur Verfiigung
zu stellen, ist es nicht mdéglich, dass dieser das WLAN des Routers tberlagert. Es ist vielmehr
so, dass der WLAN-Stick erst durch das WLAN des Routers zum Leben erweckt wird.

Fiir weitere technische Fragen stehen wir gern weiterhin zur Verfligung.

Ich wiinsche Ihnen einen schonen Tag!

Freundliche Grii3e aus Berlin
Barbara Joannidis (AVM Support)

QD Klicken Sie hier und entdecken Sie die AVM Wissensdatenbank
mit zahlreichen Supportanleitungen zu lhrer FRITZ!Box 7590.

Im Rahmen unseres Supports erhalten Sie eine E-Mail, in der Sie lhre Zufriedenheit mit
unserem Service bewerten kénnen. Sie konnen dem jederzeit widersprechen. Weitere

Informationen erhalten Sie hier.


https://avm.de/service/fritzbox/wissensdatenbank/?product=FRITZ-Box-7590
https://avm.de/service/einstellungen-zur-kundenzufriedenheitsabfrage/?ticketID=4572344&userID=389092180399

Gerhard Delwa

Ich hatte letztens einen neuen PC gekauft fir Windows 11, leider war er nicht kompatibel. An
diesem PC war ein WLAN-Stick. Wenn ich am PC das WLAN einschaltete, bekam ich
WLANS9 angezeigt. Meine Steckdosensteuerung Avatar Controls wollte das tiberhaupt nicht,
mit TAPO lief es. Auch wenn ich am PC das WLAN ausschaltete, ging nichts. Frage: ist es
moglich, dal? dieses WLANS das WLAN des Routers iberlagert? Wenn ja,habe ich ein

Problem.
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